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N.º 0212400039 

  
THEOBROMA,   
  
Ao à Sr(a). MUNICIPIO DE THEOBROMA 
RUA SANTA CARTINA, ESCOLA MANOEL RIBEIRO 
  
Assunto: Carta de suspensão da obra   
  
Prezado(a) Senhor(a):   
  
  Em atenção a sua solicitação protocolada sob o número (0212400039), localizada em 
(RUA SANTA CARTINA, ESCOLA MANOEL RIBEIRO), no bairro ZONA URBANO, na cidade 
de (THEOBROMA), informamos que após análises técnicas ela se encontra suspensa 
pelo(s) seguinte(s) motivo(s):   

  
 Ausência do Padrão de Entrada;   
✓ Ausência do Ponto de Entrega(subestação);   
 Ausência/Risco na via de acesso para execução de obra (ponte, porteira 

fechada, inundação);   
 Ausência de licenciamento Ambiental (AVS); 
 Ausência de autorização para utilização via pública (DNIT, DER, Prefeituras);  
 Território fora da área de concessão da distribuidora; 
 Rede Particular;  
 Renúncia para execução da obra (não aprovação de orçamento, sem interesse 

em continuar com o atendimento, cliente não residirá na propriedade); 
 Realizada execução própria; 
 Intempérie (Situações climáticas cuja intensidade pode trazer danos ao 

patrimônio móvel e imóvel)  
 

Deste modo, conforme dispõe a legislação que rege o setor elétrico no país o não 
cumprimento do (descrever o motivo), é motivo para inviabilizar a execução da obra, senão 
vejamos:  

Art. 89 (REN 1.000/21):  
I - o consumidor e demais usuários não 
apresentarem as informações ou não tiverem 
executado as obras, de sua responsabilidade, desde 
que tais informações e obras inviabilizem a 
execução das obras pela distribuidora;  
II - a distribuidora não tiver obtido a licenças, 
autorizações ou aprovações da autoridade 
competente, além de adotar providências 
necessárias para desapropriação ou instituição de 
servidão administrativa necessárias para execução 
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das obras de sua responsabilidade;    
III - a distribuidora não tiver obtido a servidão de 
passagem ou via de acesso necessária à execução 
dos trabalhos;   
IV - em caso de central geradora;  
V - em casos fortuitos ou de força maior.  
  
  

Ainda, conforme o parágrafo 2º do mesmo artigo, somente após as pendências 
concluídas o prazo voltará a ser contabilizado, senão vejamos:  

Art. 89 (...)  
§ 2º A distribuidora deve comunicar previamente ao 
consumidor e demais usuários, por escrito, sobre os 
motivos da suspensão dos prazos, com as 
justificativas comprovadas conforme § 1º, devendo a 
contagem do prazo ser continuada imediatamente 
após resolvidas as pendências.  
  

Deste modo, a continuidade da obra está suspensa até a devida regularização das 
pendências listadas acima.   
Após a regularização, favor contactar uma de nossas agências.    
Por fim, colocamo-nos a disposição para esclarecimentos adicionais que porventura 
julgue necessário., podendo ser efetuado através de nossas agências de atendimento, 
pelo telefone 0800 032 0196.  
  
  
Atenciosamente  
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